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VEV. [ KURUMSAL YONETIM ILKELERINE UYUM RAPORU

1. AMAG

VHV Reaslrans A.S. Kurumsal Yonetim llkelerine Uyum Raporu, sirketiniizin kurumsal
ydnetim ilkelerinin tanimlanmasina, izlenmesine ve bildirimine yénelik politikalan olusturmak
amagclyla Sirketin uydugu kurallar ve éneriler butiintidur.

VHV Reasirans A.S. esitlik, seffaflik, hesap verilebiliik ve sorumluluk kavramlanni
benimsemistir ve faaliyetierinde bu ilkelere uyum saglamayi hedeflemektedir.

Hazine Mistesarlig| tarafindan yayinlanan 27/04/2011 tarih ve 2011/08 sayil “Sigorta Sirketi
ve Reasiirans Sirketi ile Emeklilik Sirketlerinde Kurumsal Yénetim ilkelerine lligkin Genelge”

(Genelge) uyarinca belirlenen “Kurumsal “Yédnetim ilkeleri” VHV Reasiirans A.S. (Sirket)
tarafindan benimsenmektedir. Sirketin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu sadlamak Gzere
Sirket Yonetim Kurulu’'nun 05/11/2015 tarhli ve 2015/2 sayill Karan uyarinca Kurumsal
Yénetim Komitesi olugturulmustur.

2. PAY SAHIPLERI
2.1. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanim

Pay sahipligi haklarinin kullamimasinda mevzuata, Sirket Ana SijIe_gmesi’ne ve diger Sirket
igi diizenlemelere uyulmakta ve bu haklarin kullaniimasini sadlayacak orilemler alinmaktadir.

Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ayrim yapilmamaktadr.
Ticari sir niteligindekiler diginda tim bilgiler, pay sahipleri ile'paylagiimakta olup, Sirket ile ilgili
bu bilgilere www vhvre.com.ir adresli Sirket internet sitesinden ula§|labi_lm_ektedir.

31.12.2016 itibariyla Sirketimizin ortakhk yapisi agsagidaki gibidir;

i | Pay Degeri(TL) | Oran (%)
65.955.271 65.955. 271 89 100
65.955.271 65.955.271,89 100

2:2. Genel Kurul Bilgileri

Genel Kurullar, olagan ve olagantst toplaniriar. Olagan genel kurul, sirketin hesap devresi
‘sonundan itibaren 3 ay icinde ve senede en az bir defa; olaganist genel kurullar ise, Sirket
'|§Eerm|n gerektirdigi hallerde ve. zamanlarda toplanir. Genel kurut toplantiarinda, her pay
sahibinin oy hakki, sahip oldugu paylarin itibari degerleri toplamirin, sirket sermayesinin itibari
degerlnln toplamlna oranlanmastyla hesaplan:r Pay sahibi genel kuru! toplantilarina kendisi
katilabilecedi gibi pay sahibi olan veya olmayan bir temsilci de yollayabilir. Sirket genel kurul
toplantilarinda Tirk Ticaret Kanunuhun 409. Maddesinde yazili hususlar miizakere edilerek.
gerekli kararlar alinir. Genel kurul toplantilar ve by toplantifardaki karar nisabi, Tirk Ticaret
Kanunu hilkiimierine tabidir. Genel kurul sirketin merkez adresinde veya yénetim merkezinin
bulundugu sehrin elverisli bir yerinde toplarur.

2016 yili faaliyetlerine iligkin Sirket. Olagan Genel Kurul toplantISI 30 Mart 2017 tarihinde
gerceklestirilmistir. Toplantiya pay sahiplerinin temsilcileri ve Yonetim Kurulu Uyeleri
Katilmigtir. Gertel Kurul toplantisinda, glindemde yer alan kKonutar tarafsiz, ayrinttl, agik ve
anlasilabilir bir ydntemle aktanlmistir. '
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2.3, Oy Haklart ve-Azinhk Haklari

Genel Kurul, Tlrk Ticaret Kanununda aksine hikim bulunan haller disinda, Sirket
sermayesinin en az dortte birini temsil eden pay sahiplerinin veya temsilcilerinin katiimalari ile
toplanir. Bu nisabin toplanti stiresince korunmasi sarttir. Genel Kurullardaki toplanti ve karar
nisabi hakkinda Tirk Ticaret Kanunu hukimleri uygulamir. Kararlar toplantida hazir
bulunanlarin oylarinin gogunluguyla alinir. Olagan ve OlaganUstl Genel Kurul toplantilarinda
hazir bulunan pay sahipleri veya temsilcilerinin her pay igin bir oyu olmaktadir.

Genel Kurul Toplantilarinda tartigilan hususlar ve alinan kararlar Tirk Ticaret Kanunu uyarinca
tutanaklara kaydedilir. Tutanak, toplantt bagkani ve ilgili Bakanlk temsilcisi tarafindan
imzalanir..Genel Kurul Toplantilarina iliskin iglemler Genel Kurul Toplantitari Caligma Esas ve
Usullerine I|I$kln ic Yénerge! ye uygun olmaktadir.

2.4. Kar Dagiim Politikasi ve Kar Dagibm Zamani

Kar dagitim politikasi, Sirket Ana S6zlesmesi madde 24'te bslirtiimistir. _
2016 yili igin temettt dagitimi, Genel Kurul tarafindan teyit edilecek ve karara baglanacaktir.

3. KAMUOYU AYDINLATMA ESASLARI VE BILGILENDIRME POLITIKASI

Kamuoyunun aydinlatiimasina ysnelik olarak l_cra Kurulumuz tarafindan VHV Reaslrans A.S.
Kurumsal lletisim Prosediri’miliz 29.06.2016 tarihinde lcra Kurulu Toplantisinda kabul
edilmistir.

4. MENFAAT SAHIPLERI
4.1. Sigortal (Miigteri) ve Tedarikgilerle iligkiler Hakkinda Bilgiler

Musgterilerin veya 3. sahislanin; sirketin Urlin ve hizmetleriyle, calisanlaryla, is akig ve is yapis
bigimiyle yar da sirketle ilgiii difer konutar hakkinda her tUrlli memnuniyetini saglayici tedbir
alinmaktadir. Ticari sir kapsaminda, musteriler ile ilgili bilgilerin gizliligine 6zen
gosteriimektedir. Sirketimiz ile mlgteri ve tedarikciler arasinda iyi ve haksiz menfaatien uzak
iligkiler kuruimas| ve séztesme kosullarina uyum sadlanmast icin gerekli énlemler alinmistir,
Tim bu hususiar Sirketimiz Etik Kurallar icerisinde tim caliganlara duyurulmustur,

Mtsteri sikayetlerinin yonetimi Finans Departmant’nin sorumiulugundadir. Finans Departmani
migteri talep ve sikayetlerinin hizl, anlagir ve dogru gekilde alinmasindan ve-
k’aydediimesin‘den talep ve gikayetlerin hizll blr sekilde ¢dzUme kavusturularak karar verilen

4.2, Etik Kurallar

Calisanlanmizin diristiik ve butunlugu olugturmak igin cok gahistigimiz sayginligimizi ve.
bagariarimizi surdtrmek. igin gereklidir, Etik olmayan ya da galigma ilkelerimize uygun
olmayan davraniglanin engellenmesi amaciyla, tim calisanlar igin “Etik- lIkeler ve Calisma
Kurallarl Yénetmeligi” olusturutmustur.

Her calisan, kendi sorumiulugundaki igin kapsami dahilinde i¢ ve dig misteri ihtiyaglanns
karsilayabilmek igin mesleki antamda en yilksek seviyede caligmaktadir. Ayrica calisanlar
verimli galisarak; kendi hedeﬂerlne bagh. bulundugu bélimin ve sirketin hedeﬂe ine ve /

musterl gereksinimlerini kargllamaya yonelik katkilar sadlamaktadir, g\ f- _
4 37 /1
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4.3. Insan Kaynaklan Politikasi

Sirket, gorevin gerektirdigi bilgi, birikim ve sorumluluk duygusuna sahip kigilerin istihdam
edilmesi icin gerekli. olan Insan Kaynaklari Politikalanni ofugturmakia yiikimlddiir. Sigortacihk
Kanunu ile Sigorta $1rketler| ve Reasilrans Sirketlerinin Kurulug ve Calisma Esastarina iligkin
‘Yonetmelik basta olmak Uzere ilgili mevzuatta belirtilen kanuni sartiari tagimayan personel
calistiramaz.

Sirket, calisanlan arasinda ayinm gézetmeksizin gerek ige alim srecinde gerekse kariyer
gelisim siirecinde her galiganina esit firsat saglamaya 6zen gosterir ve meslegdin gerektirdigi
bilgi birikimine ulasiimasi igin ihtiyag duyulan egditim, kurs, seminer ve benzeri olanaklari saglar.

Calisanlarimiz igin givenli calisma ortami ve kosullari saglanmis ayrica geri bildifimleri ve
denetimlerle iyilestirmeler yapimaktadir. Cabsanlanmizin Sirket igi fiziksel, psikolojik ve.
duygusal kéti muamelelere karsi korunmasi igin dnlemler alinmistir.,

31.12.2016 itibaniyla Sirketimizin personel sayis1 17'dir (Stajyer ve Ofis Asistani dahil
edilmigtir}).

4.4. ig iletisim Politikass

Sirket |§:er|smde gdrev yapan caliganlanin, bilgi akiginin: diizenlenmesi, kurum sahipligi ve
bagllllgmln arttirilmast ile sirket imajinin personel nezdinde korunmasina yénelik faaliyetierdir.
Bu kapsamda agagjidaki faaliyetler gerceklestiriimektedir;

o Sektordeki ve Sirket icerisindeki gelismeleri, yenilikleri ve yayinian takip ederek, énemli
haberleri Sirket genelinde paylasmak

. Ig: musteri memnuniyetinin dlgiimlenmesine, dilek ve sikayetlerin iletiimesine yone[tk
‘uygulamalari ilgili birimler ile gelistirmek, _

o Sirket personelinin motivasyonunu arttiric! sportif, kuiltiirel, sosyal etkinlikleri planlamak
ve koordine etmek,

e Yeniyll vb. &zel glnlerde ilgili birimler ile igbirligi icinde organizasyonlar yapmak;

o Sirket kKUlturiing, Sirket degerleriile-bltinlestirmek ve kurumsai aidiyet duygusu yitksek
‘caliganlar yaratmak igin yeni ve yaratic projeler iretmek

5. YONETIM KURULU
5.1. Yénetim Kurulu'nun Yapisi ve Olugumu

Yonetim Kurulu'nun olugsumu ve seg¢imi Kurumsal Yonetim IIkelerine uygun olarak
gerceklestiriimekte olup buna iliskin esastar Sirket Ana Sézlegmesinde yer almaktadir. Buna
gére, Sirketin isleri ve idaresi Genel Kurul tarafindan Tlrk. Ticaret Kanunu Hukimleri
gergevesmde secilecek en az 5 en fazla 7 Uyeden olusan bir ydnetim kurulu tarafindan
yOrGtildr.. Sirketin Yonetimi ve digariya karst temsili Yénetim Kurulu'na aittir.

Yonetim Kurulu en gok 3 (Ug) yillik bir-stre igin seglleblifr Siresi biten bir Gyenin yeniden
secilmesi mUmkUndiir. Genel Mudir, Yénetim Kurulwnun dogal uyeSIdlr Yonetim Kurulu
kararlarimin uygulanmas| Genel Midiire aittir.

Genel Kuruf herhangi bir Yénetim Kurulu Uyesini azletmeye ve gerektidi takdirde yeni bir Uye
atamaya her zaman yetkilidir. /
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Yonetim Kurulu, Yénetim Kurulu Baskan’'min veya Yonetim Kurulu Bagkan “Yardimicisi'nin
¢agrisi. Uzerine her takvim yilinda en az bir kere ve gerekli olari her halde toplanir. Yonetim
Kurulu toplantilari Tarkiye icinde veya diginda yapilir, Yonetim. Kurulu, tye tam sayisinin
cogunlugu ile toplanir. Yénetim Kurulu kararlan Oyelerin cogunlugunun ofumiu oyu ile alinr.

Toplantiya ¢agri, toplanti tarthinden en az 14 (on dért) giin once, ingilizce ve Turkce
hazirianmig davehyelerle &-posta ya da iadeli taahhiitli mektup yoluyla yapilir. Toplantidan
once 7 (yedi) is gliniinden daha geg olmamak Uzere, Yonetim Kurulu Bagkam veya Yonetim
Kurulu Bagkan Yardimeist her bir Yonetim Kurulu Uyesine gerekli bilgilerie beraber yazih
gindem génderir. Yénetim Kurulu Bagkan ya da Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi, her bir
Yénetim Kurulu Gyesinin talebi Gizerine giindeme madde ekler.

Yénetim Kurulu'nun toplanti giin ve gindemi, Yonetim Kurulu Bagkant tarafindan belirlenir.
Yénetim Kurulu Bagkan’'min bulunmadi§l durumlarda bunlar Yonetim Kurulu Baskan
Yardimeis| yerine getirir. Ancak toplanti giind Yénetim Kurulu karart ile:de tespit olunabilir.

Sirket Yénetim Kurulu tarafindan yonetiimekte ve temsil edilmekiedir. Yénetim Kuruly,
minhasiran Genel Kurul'a verilmis yetkiler disinda, Sirket’in ana faaliyet konutarina iliskin tim
islemlerde karar verme yetkisine miinferiden sahiptir. Turk Ticaret Kanunu uyarinca Yénetim
Kurulunun kural olarak devredilemez yetkilerine halel. getirmeksizin, (i) Sirket politikalan ve
yonetmeliklerini ya da sigorta mevzuati veya Turk Ticaret Kanunu altinda gerekli tim belgelerin
onay!; (i) ig plani (Tark sigorta mevzuat uyannca gerekli ve Yénetim Kurulu yetkisi dahilinde
oldukga), yillik bilige, orta-vadeli planiar, yatinm planlart ve stratejik planlarin onayl ya da
deg|§|k!|kler[ (iti) Yonetim Kurulu altinda bir seviyede bulunan ve Genel Mudiir'e rapor veren
kilit yéneticileri atamakla beraber her birinin emeklilik diizenlemeleri dahil olmak Uzere.
maaglarinin onay! dahil ama bunlarla sinirli olmamak (izere bu konular hakkinda karar verme
yetkisi Yénetim Kurulu'na aittir.

Adi-Soyadi Gorevi Atanma Tarihi
| Thomas Horst Voigt Y.énetim Kurulu Baskant 06.08.2015
Diefrich Werner Yonetim Kuruly Bagkan Vekili 15.06.2016
Maximilian Georg Ferdinand Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel
Siahil Maddr 15.06.2015
Gulen Ozden Ozaktirk Yénetim Kurulu yesi 15.06.2015
Fatih Agacik Yonetirn Kurulu Uyesi 15.06.2015
Ahmet Ersagun Yicel Yonetim Kurulu Uyesi 13.06.2016

5.2. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri, Yetki ve Sorumiuluklar

Yénetim Kurulu Uyeleri “Sigorta Sirletleri ve Reastrans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma
Esaslarina lligkin Yonetmelik’in 6. Maddesi'nde yer alan niteliklere uygun olarak segilirler.
Yénetim Kurulu Oyeligine atanan kisilerin belgeleri hazirlanarak Hazine Mustesarligi'na
gonderllmektedlr ilgiti yénetmelik uyarinca, sigorta genel mudiirlerinin en az dort yillik yuksek
8grenim gémmils olmalart ve sigortaciik, bankacillk, iktisat, isletmecilik, muhasebe, hukuk,
maliye, matematik, istatistik veya miihendislik alanlarindan birinde en az on yillik deneyime
sahip olmalari ve Yénetim Kurulu tiyelerinin yandan fazlasinin en az dort yillik yoksek grenim
‘gormiis olmalar ve bu alanlarn en az birinde bilgi ve. deneyim sahibi olmalar yéntindeki
kurallara uyulmaktadir.
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Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumluluklari; iglevleri ile tutarlh ve hi¢ bir stipheye yer
birakmaksizin, Genel Kurufa taminan yetki ve sorumiuluklardan agikga -ayrilabilr ve
tanimlanabilir bigimde Sirket Ana Sézlesmesi'nde yer almaktadir. Yénetim Kurulu, periodik
mali tablolarin mevcut mevzuat ve uluslararasi muhasebe standartlanna uygun olarak
hazirlanmasi yukumlulugunu yerine getirmis olup, periyodik mali tablolar ve yillik faaliyet
raporunun kabuliine dairayri karar almistir.

5.3. Yénetim Kurulu, Ust Yonetim ve Diger Galisanlara Saglanan Mali Haklar

Sirketin her kademedeki yonetici ve ¢aliganlarina verifecek tcretlerin, sirketin etik degerl’eri,.if;
dengeleri ve stratejik hedefleri ile uyumiu. olmas ve sirketin sadece kisa dénemli performansi.
ile iligkilendirimemesi esastir. Yonetim kurulu Gyelerine, Ust dizey yonetime ve difer
personele verilecek {cretlere iliskin genel politika ydnetim kurulu tarafindan belirlenir. Aynca,

performansa bagl tesvik 6deme kriterleri belirlenerek calisanlara duyuruur. Belirlenmig
kriterler diizenli olarak gzden gegmhr Faaliyetleri sonucu sirketin emin bir sekilde ¢aligmasin
tehlikeye dlustirdlkleri ya da sirketin mali blinyesinin bozulmasindan sorumlu olduklan tespit
edilenler hakkinda, perfermansa dayall 6demelerin iptali de dahil, gerekli iglemler tesis edilir:

6. UST YONETIM VE YONETICILER

Ust Yénetim ve Yéneticiler, Sirket iglerinin ‘vizyon, misyon, hedefler, Sirket stratejisi ve
politikalar gergevesinde- yurltilmesini sadlamaktadirlar. 2016 yilinda Yénetim Kurulu'nun
onayladigi ticari hedefler ve bliigeye uygun olarak hareket edilmigtir.

Ust Yénetim ve Y‘éineticiler gﬁre‘v'lerini yerine getirirken mavzuata, ana sgzlesmemize, girket ici
prosedur ve politikalara uymuslardir,

Ust Yonetim ve Yéneticiler, Sirketimiz hakkindaki gizli ve kamuya agik oimayan bilgiyi kendi
veya baskalari menfaatine kullanmamg, Sirket hakkinda yaniftici bilgi, yorum veya haber
paylasimi yapmamigtir.

7. KURUMSAL YONETIM ILKELERINE UYUM

7.1. Faaliyetlerin Esitlik, Seffaflik, Sorumluluk ve Hesap Verilebilirlik ilkeleri
Cercevesinde Yiriitillmesi

Esitlik: Sirket Yénetiminin tim faaliyetlerinde, gerek pay sahipleri gerekse menfaat sahiplering
kendi aralarinda esit davranmasi ve olasi gatigmalarinin dniine gegmesini,

Seffaflik: Henlz kamuya agiklanmamig ve ticari sir niteligindeki bilgiler harig olmak {izere,
Sirketimiz ile-ilgili her tOrll finansal ve dider bilgilerin zamarinda, dogru, eksiksiz, anlagilabilir
ve kolay erigilebilir bir sekilde kamuoyuna duyurulmasini,

‘Sorumluluk: Sirketimiz Yénetim Kurulu, tim Yonetim organlari ve galisanlarimizin Sirketimiz
adina gerceklestirdigi tim faaliyetlerin yurUrlikte bulunan mevzuata, Ana Sézlesmemize ve
Sirketimiz politika ve prosedirlering uygunlugunu ve denetlenebilir olmasini,

Hesap verilebilirlik: Sirketimiz Yénetim Kurulu (]_yeleri'nin-_$_ir|<etimiz-ad|na gergeklegtird_igi tim
faaliyetlerin Sirketimiz tlzel kigilijine ve pay sahiplerine kargr olan hesap verme Zorunlulugunu

ifade etmekte olup, Sirketimiz 20168 yili icindeki tim faaliyetierini bu ilkelgy dogrultusunda /
gerceklestirmistir. -
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7.2. Kurumsal Yonetiin Komitesi ve Sorumluluklan

Kurumsal Yénetim Komitesi, 5/11/2015 tarih ve 2015/9. sayith Yénetim Kurulu kararn ile
kuruimustur. Komite’nin gérevi, 2011/8 sayill Genelge'de yer atan Kurursal Yénetim likelerine
uyumun saglanmasi igin gerekli caligmalar yaritmek, Yénetim Kurulu'na bu amagla énerilerde
bulunmak ve Sirketin ilkelere uyumunu izlemektir.

Kurumsal Yonetim Komitesi; Sirketin Yonetim Kurulu Oyeleri arasindan segilen en az iki
{tyeden olugsur ve komite Bagkani bu (yeler arasindan segilir.

Komite Bagkanhgi’na Thomas Horst Voigt (Yohetim Karulu Bagkani), Komite Uyeliklerine ise
Dietrich Werner (Yénetim Kurulu Baskan Vekili), Maximilian Georg Ferdinand Stahl (Yénetim
Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir), Giilen Ozden Ozaktiirk (Yonetim Kurulu Uyesi vé CFQ), Fatih
Agdacik (Fatih Agacik ve CUQ) atanmistrr.

Kurumsal Yonetim Komitesi, kurumsa! yénetim ilkelerine uyum saglanmasi icin gerekii
calismalan ylritmek, Y't’jn:e_ti_m Kurilu'na bu amacla tnerilerde bulunmak ve Sirketimizin séz
konusu ifkelere uyumunu izlemekle gérevlidir.

Komite, Sirketin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunun degerlendiriimesine iligkin raporunu
her yilin Mart ayinda Sirket Yénetim Kurulhtna sunar ve bir érnedini Hazine Mustesarli@i'na
goénderir,

8. YURURLUK

'VHV Reaslrans A.8. Kurumsal Yénetim likelerine Uyum Raporu, Sirket ‘Yénetim Kurulu’nun
30/03/2017 tarihli toplantisinda kabul edilerek yuriirlige girmistir.




